Guatemala de la Asuncién,
28 de Febrero del 2014

Sefior

Francisco Javier Antonio Arddn Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MiINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefor Viceministro:

De [a manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe de
actividades correspondiente al mes de febrero del presente afio, segln contrato Administrativo
por Servicios Técnico Profesionales Numero 353-2014, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
Numero 34-2013, y para el cobro de mis honorarios estoy presentanda factura serie B nlimero 45

ACTIVIDADES REALIZADAS:

. Soporte a usuarios con problemas en su equipo

Soporte tecnico a fa direccién general

Administracién de usuarios Altas y Bajas en el dominio
Administracién de usuarios Altas y Bajas en el Correo electrdnico
instalacién de equipas nuevos.

Redistribucion de direccienes ip en Infraestructura

RESULTADOS OBTENIDOS:
1. Mejorar la distribucidn del internet en todo el palacio

. Una mejor administracidn en de la Red

Mejor sefial y poder dar un servicio mas rapido y exacto
Mejorar el equipo de viceministerio

Mejor control sobre el equipo del viceministerio
Mejoras a todos los usuarios del viceministerio
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